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BERITA ACARA PENJELASAN

Nomor Tender :201/IT3.P4/TU/LP/BAPP/2022

Tanggal : 2 September 2022

Waktu :13.30s.d. 14.30 WIB

Tempat : Via ZOOM Meeting

Nama Paket : Pengadaan Sarana Prasarana Pendidikan TIK (Teknologi, Informasi, dan

Komunikasi) Sumber Dana IKU Tahun 2022

Pada hari ini Jumat, Tanggal 2 September 2022 Jam, 13.30 s.d 14.30 WIB telah dilakukan
Pemberian Penjelasan Tender Paket Pekerjaan Pengadaan Sarana Prasarana Pendidikan TIK
(Teknologi, Informasi, dan Komunikasi) Sumber Dana IKU Tahun 2022. Peserta yang mengikuti
berjumlah 2(dua) penyedia. Berikut kami sajikan screenshoot peserta zoom untuk kegiatan
pemberian penjelasan (pertanyaan dan jawaban terlampir).
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Lampiran Berita Acara Penjelasan

Nomor Tender :201/IT3.P4/TU/LP/BAPP/2022
Tanggal : 2 September 2022
Waktu :13.30s.d. 14.30 WIB

Pertanyaan dan Jawaban

13:34:14 From reny up to Everyone:

Selamat siang, silahkan menuliskan pertanyaan dalam kolom chat ini agar dapat kami rangkum untuk
dimasukkan dalam berita acara penjelasan

13:46:38 From Unit Pengadaan to Everyone:

Selamat siang, silahkan menuliskan pertanyaan dalam kolom chat ini agar dapat kami rangkum untuk
dimasukkan dalam berita acara penjelasan

13:53:45 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:
Asalamualaikum warahmatulahi wabarukatuh kepada Tim Pokja
ljin bertanya dan klarifikasi beberapa pertanyaan dibawah ini :
13:54:09 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

1. Terkait dengan LDP (Lembar Data Pemilihan) pada huruf A. No. 6 tentang Jangka waktu penyelesaian
pekerjaan: 45 (empat puluh lima) hari kalender, apakah bisa di tambahkan menjadi 90 hari kalender?
Mengingat untuk indentnya 8-12 minggu.

13:54:23 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

2. Pada Lembar Data Pemilihan (LDP) untuk huruf K Dokumen Penawaran, pada No 8. Tertulis Surat
Dukungan dari Distributor Resmi di Indonesia yang dilengkapi dengan Surat Sebagai Distributor Resmi di
Indonesia atau Surat Dukungan dari Pabrik Langsung. Apakah diperbolehkan Surat Dukungan dari
Principal / Pemegang Merk?

13:54:55 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

2. Pada Lembar Data Pemilihan (LDP) untuk huruf K Dokumen Penawaran, pada No 8. Tertulis Surat
Dukungan dari Distributor Resmi di Indonesia yang dilengkapi dengan Surat Sebagai Distributor Resmi di
Indonesia atau Surat Dukungan dari Pabrik Langsung. Apakah diperbolehkan Surat Dukungan dari
Principal / Pemegang Merk?

Lalu

No. 9. Tertulis Garansi Pabrikan dan Jaminan Purnajual, dan



Brosur Resmi.

Apakah perlu diminta surat Jaminan Purna Jual dari Principal/ Pemegang merk Resmi bersamaan dengan
surat dukungan?

Lalu untuk Brosur Resmi sekarang sudah tidak ada hardcopy resminya, apakah diperbolehkan download
dan distempel oleh Principal / pemengang merk?

13:55:06 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

3. Pada Lembar Data Kualifikasi (LDK) untuk huruf B Persyaratan Kualifikasi, pada No. 4 tertulis Memiliki
pengalaman minimal 1 pekerjaan dalam kurun waktu 3 tahun terakhir pada Pengadaan komputer atau
Teknologi Informasi yang dibuktikan dengan melampirkan Kontrak dan Bukti Serah terima Barang 100%.

Bagaimana dengan perusahaan yang baru berdiri kurang dari 1 tahun? Apakah tetap harus
dipersyaratkan?

13:55:17 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:
4. Pada Halaman 14 Spesifikasi Teknis dan Gambar, untuk Spesifikasinya tertulis

Veriton Z4 AIO Core-i7 8G 512GB SSD 21.5 Display W11Home; LAN, WIFI, DVDRW, USB mouse &
keyboard

Mohon konfirmasi dan penjelasan :

1. Untuk Processor tertulis Core i7 untuk Generasinya apakah Generasi 11 (terbaru)?
13:55:37 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

4. Pada Halaman 14 Spesifikasi Teknis dan Gambar, untuk Spesifikasinya tertulis

Veriton Z4 AlO Core-i7 8G 512GB SSD 21.5 Display W11Home; LAN, WIFI, DVDRW, USB mouse &
keyboard

Mohon konfirmasi dan penjelasan :
1. Untuk Processor tertulis Core i7 untuk Generasinya apakah Generasi 11 (terbaru)?

2. Untuk Operating Systemnya hanya mengkonfirmasi saja apakah sesuai yg tertulias Windows 11
Home? Bukan Windows 11 Pro Pak/Bu? Mohon konfirmasinya.

3. Terkait Garansi belum disebutkan, Apakah bisa dikonfirmasikan 5 tahun (parts, labor & Onsite)?
Atau

3 tahun (Parts & labor)?

Mohon penjelasan dan konfirmasi terkait hal ini.

13:55:48 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

Demikian yang dapat kami sampaikan.

Hatur Nuhun

Walaikumsalam Warahmatullahi wabarukatuh



13:57:05 From PT BISNIS MITRA DARMA to Everyone:

]

Jawab:

- Untuk penambahan jangka waktu pelaksanaan akan kami diskusikan dengan Tim TKP dan PPP, jika
ada perubahan akan kami tuangkan dalam addendum pengadaan.

- Surat Dukungan boleh dari Principal (Pemegang Merk) dengan melampirkan surat sebagai
Principal (Pemegang Merk) resmi di Indonesia

- Garansi Pabrikan dari pihak Acer, Jaminan purna jual dapat dari penyedia. Atau dapat juga
Garansi Pabrikan dan Jaminan Purna Jual langsung dari Pihak Distributor Resmi atau
Principal/Pemegang Merk.

- Boleh, Brosur boleh didownload kemudian di stempel oleh Distributor/Principal/Pemegang Merk

- Ya, untuk perusahaan yang berdiri kurang dari 1 tahun, boleh tidak melampirkan syarat ini.

- Untuk Processor tertulis Core i7 adalah Generasi 11

- Untuk Operating Systemnya sesuai yang tertulis Windows 11 Home

- Garansi 5 tahun untuk parts, labor & Onsite, perubahan akan kami tuangkan dalam addendum.



